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       Junta de Licitaciones y contratos
RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES DE LA CONVOCATORIA No. 034 DE  2010

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO S.A.
 OBSERVACION 1
Solicitamos aclara en el cronograma la fecha  de las consultas y  aclaraciones Junio 08 al 10 DE 2010 Las consultas  o aclaraciones  ala  presente invitación a cotizar  pueden ser dirigidas al correo electrónico hasta  el 07 mayo de 2010 a las 11 am .Las consultas no serán atenidas  vía telefónica 

 

RESPUESTA 1
La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a revisar la modificación al  calendario de la Convocatoria 034 de 2010
 

 
OBSERVACION 2
De acuerdo al punto 1.6 VIGENCIA TECNICA DEL CONTRATO DE SEGUROS, la vigencia de la  presente convocatoria es por tres semestres del 22 de junio del 2010 hasta el 31 de diciembre del 2011, teniendo en cuenta que la MAXIMA  vigencia es que las pólizas sean expedidas con vigencia  semestral, por motivos de manejo técnico.

 

RESPUESTA 2
 SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO S.A. RETIRO LA OBSERVACION
 

 

OBSERVACION 3
En el punto 2.1.2.1 CONDICIONES COMPLEMENTARIAS solicitamos se nos aclare  el puntaje establecido ya que en esta parte se le otorgan 5 puntos al compromiso de la aseguradora para el pago de las indemnizaciones  y en el punto 5.3.1 ANALISIS Y PONDERACION se le da un puntaje de 10.

 

RESPUESTA  3
La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a revisar la adenda No. 01 de la Convocatoria Pública No. 034 de 2010.
 

  
RESPUESTA A OBSERVACIONES DE ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
 

OBSERVACION 1
En el cronograma de la convocatoria aclarar  plazo para realizar aclaraciones: JUNIO 08 A 10 DE 2010 .  El cual dice ser dirigidas al correo electrónico  contratación@unicauca.edu.co, hasta el 07 de MAYO , a las 11.00 A.M.  (Fecha errada, mayo 07 ya paso)
 
RESPUESTA 1
La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a revisar la modificación al  calendario de la Convocatoria 034 de 2010
 

OBSERVACION 2
En las coberturas básicas  ENFERMEDADES GRAVES Y ANEXO DE SIDA excluir párrafo que dice:
 “ Queda entendido, convenido, y aceptado que la compañía no aplicara preexistencias a los estudiantes regulares de pregrado, posgrado , maestría y doctorado asegurados, quedando sin efecto las disposiciones, que en contrario contengan, las condiciones generales y particulares del seguro.”  Teniendo en cuenta que amparar preexistencias, es una práctica insegura que es excluida por todos los contratos de los  REASEGURADORES.
 
RESPUESTA 2
NO SE ACEPTA LA SOLICITUD
 
OBSERVACION 3
EXCLUIR EL RESTABLECIMIENTO AUTOMATICO DEL VALOR ASEGURADO POR PAGO DE SINIESTRO para gastos de traslado, desmembración y Enfermedades Graves teniendo en cuenta que esta condición ha sido diseñada por las Compañías Aseguradoras exclusivamente para LA COBERTURA DE   GASTOS MEDICOS  que es el amparo que más se utiliza y que en determinado momento se puede agotar.
RESPUESTA  3
NO SE ACEPTA LA SOLICITUD
 
OBSERVACION 4 
NUMERAL 2.1.2.1.  CONDICIONES COMPLEMENTARIAS  PARAGRAFO:  Aclarar sólo se le asignará puntajes a las propuestas que estén por encima del 85% o es por encima  del 90%. Teniendo en cuenta  que habría contradicción con lo estipulado en el PARAGRAFO DEL numeral  5.3.1.  de la página 23.  Por otra parte en este mismo parágrafo nombrar el numeral 2.5.1.2 el cual no existe.
 
RESPUESTA 4
La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a revisar la adenda No. 01 de la Convocatoria Pública No. 034 de 2010.
 

OBSERVACION 5
  

Aclarar puntaje VALORES AGREGADOS ADICIONALES.  Teniendo en cuenta que EL  MÁXIMO PUNTAJE   son 10 puntos, y allí mencionan que 10 puntos corresponden al valor agregado denominado  “COMPROMISO DE LA ASEGURADORA SOBRE EL PLAZO PARA EL GADO DE LA IMDENIZACION  (Pagina 24) 
RESPUESTA 5
La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a revisar la adenda No. 01 de la Convocatoria Pública No. 034 de 2010 

 OBSERVACION 6
Informar siniestralidad de los últimos tres años detallada indicándonos valor afectado, afección , fecha de reclamación  y fecha de siniestro certificado por la compañía aseguradora
 

RESPUESTA  6
La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a revisar el anexo No. 01 de la Convocatoria Pública No. 034 de 2010 

OBSERVACION 7
 
Solicitamos el envió del número de alumnos por cada vigencia y la prima que se ha pagado por alumno en cada una de el
RESPUESTA 7
 

La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a remitirse al numeral 2.3. PRESUPUESTO OFICIAL , de la Convocatoria Pública No. 034 de 2010 .

 

A CONTINUACION RESOLVEMOS LAS OBSERVACIONES DE LA COMPAÑIA DE SEGUROS LA PREVISORA S.A.

 

Numeral 2. ESPECIFICACIONES TECNICAS. 2.1.1  COBERTURAS BASICAS:   
EXCLUIR

 
 OBSERVACION 1
· .Muerte por cualquier causa, lo que conlleva a pagar una doble indemnización si la muerte es accidental, considerando que la población estudiantil es adulta el riesgo por muerte natural es considerable y esto tiene un efecto en la prima a cobrar.   Además el objeto del seguro estudiantil es amparar la muerte o lesiones a consecuencia de hechos accidentales, de lo contrario se convertiría el seguro en una póliza de vida grupo.   Por las razones anteriores solicitamos la eliminación de este amparo de las lista de amparos requeridos
· Doble indemnización por Incapacidad Total y Permanente( ITP) y Desmembración.  Las definiciones de los amparos de Incapacidad total y permanente por accidente y desmembración accidental son exactamente iguales,  doblándose el riesgo de indemnización en caso de presentarse una de ellas, recomendamos eliminar la tabla en el amparo de ITP pues en ese amparo la indemnización siempre debe ser del 100% de la suma asegurada de acuerdo con la definición de ITP;  el hecho,de incluir una tabla en dicho amparo le da una connotación de amparo de desmembración.  Por lo anterior también se recomienda que en la pagina 13 numeral, 4 se indique que la tabla adicional aplique para el amparo de desmembración únicamente.
RESPUESTA 1
 NO SE ACEPTA LA SOLICITUD
 


MODIFICAR

OBSERVACION 2
· En las Enfermedades graves: Se reconoce los gastos médicos incurridos como  consecuencia de esta enfermedad hasta por el valor asegurado contratado

· Anexo de Sida:   No se reconoce si es   preexistente,  se reconoce los gastos médicos como consecuencia de esta enfermedad solo si es diagnosticado dentro de la vigencia del seguro (Es excluyente de enfermedades graves).

· Gastos de traslado   Se reconoce solo si es necesario trasladar al asegurado accidentado  a  algún  centro  asistencial  para  el  tratamiento   médico  o  de curación solo en ambulancias y sujeto a un accidente
· Auxilio Funerario: Solo se paga por muerte accidental 
· Restablecimiento automático del valor asegurado, solo opera para el amparo de gastos médicos por accidente y limitado hasta dos veces en la vigencia
· Riesgo biológico: Si como consecuencia de un accidente el asegurado se ha contagiado con un microorganismo (bacteria, virus, hongos, etc), se reconocen los gastos médicos consecuencia del riesgo biológico no para todos los amparos y solo para estudiantes del área de la salud
· Ampliación de la cobertura: con cobro adicional de prima
RESPUESTA 2

 NO SE ACEPTA LA SOLICITUD
OBSERVACION 3
Revocación de la póliza; 90 días
RESPUESTA 3
La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a remitirse al numeral 2.1.2. CLAUSULAS BASICAS , de la Convocatoria Pública No. 034 de 2010 .

OBSERVACION  4
Es obligación del tomador reportar y pagar la prima correspondiente de la totalidad de los estudiantes matriculados a la universidad del Cauca, para poder garantizar que la totalidad de la población estudiantil matriculada goce de los beneficios de la póliza.
RESPUESTA  4
La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a remitirse al numeral 2.3. PRESUPUESTO OFICIAL y  2.4. FORMA DE PAGO, de la Convocatoria Pública No. 034 de 2010 .

OBSERVACION 5
En el numeral 2.1.2.1 se indica que las condiciones complementarias NO son de obligatorio ofrecimiento, sin embargo en el numeral 5.3.1. de la página 23 dice que las coberturas o cláusulas complementarias   son   de   obligatorio ofrecimiento favor aclarar
RESPUESTA 5
La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a revisar la adenda No. 01 de la Convocatoria Pública No. 034 de 2010.
OBSERVACION 6


En el numeral 2.1.2.1. parágrafo de la pagina 12,  se indica que se calificará a las propuestas que ofrezcan sumas aseguradas iguales o superiores al 85% de las indicadas en la tabla, pero en el parágrafo del numeral 5.3.1 de la página 23 se indica que solo se asignara puntaje a las propuestas que ofrezcan valores asegurados superiores al 90% de los valores indicados en la tabla favor aclarar
RESPUESTA 6
La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a revisar la adenda No. 01 de la Convocatoria Pública No. 034 de 2010.
 
OBSERVACION 7
Grupo asegurado: se requiere conocer si la universidad presupuesta en !os próximos semestres incrementos en la cantidad de alumnos que conforman el grupo asegurado También se requiere conocer cuántos alumnos del grupo asegurado actual corresponden a facultades de ciencias de la salud.  Agradecemos informar
RESPUESTA 7
La Junta de Licitaciones y Contratos lo invita a remitirse al numeral 2.3. PRESUPUESTO OFICIAL  de la Convocatoria Pública No. 034 de 2010.
OBSERVACION 8
Consideramos que los valores agregados adicionales y las otras coberturas adicionales se refieren al mismo asunto y es factible efectuar el mismo ofrecimiento en ambos ítems calificables. Recomendamos unificar estos dos ítems y asignar una calificación de 20 puntos, esto en aras de la simplificación y claridad en la calificación.
RESPUESTA 8
NO SE ACEPTA LA SOLICITUD 
Popayán, 11 de Junio de 2010

RUTH ISABEL GAMEZ FARIAS
Vicerrectora Administrativa (E )
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